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56: 58/KH - UBND YAn Nhdn, ngdy l5 thdng l2 ndm 2023

KE HOACH

"Thqc hiQn cdng tdc cii cdch hhnh chinh
xfl YGn Nhdn nlm 2024"

ThUc hiQn Cdng vdn s6 . . . . . ..rueND-NV ngdy .. . ... ...12023 cria UBND

huyQn Y Y6n vC viQc b6o c6o ctti cdch hdnh chinh ndm 2023 vd xdy dlrng kti

hoach CCHC ndm2024;

Nhim ddy m4nh vd thUc hiQn c6 hiQu qud c6ng t|c ctti cdch hdnh chinh

tai xd Y0n NhAn. UBND xE x6y dgng K6 hoach thr,rc hiQn c6ng t6c cAi c6ch

hdnh chinh ndm2024 nhu sau:

r. MUC TrtU
- Tuy€n truydn sdu rQng d6n cdc c6n bQ, dang vi6n vd cric t6 chric, nhAn

dAn hi6u, nhfln thrlc 16 tAm quan trong cta c6ng tric c6i crlch hdnh chinh nhd

nu6c t4i xi Y6n Nhdn ctmg thgc hiQn vd tham gia hu0ng img.

- EAy mpnh thlrc hiQn cii cSch hdnh chinh tflp trung 6: Cbi cilch th6 cht5;

Cii c6ch t6 chirc bQ m6y, xAy dqng, n6ng cao ch6t luo.'ng dQi ngfl c6n bQ, c6ng

chric; Ch6t luqng dich vu hdnh chinh cdng.

- D6y manh img dung c6ng nghQ th6ng tin trong hopt dQng quan ly nhd

nu6c; ndng cao ch6t luqng, hiQu qud ho4t dQng chuy€n m6n thuQc UBND x6; ndng

cao ch6t lugng hopt ddng cta B0 phfln ti6p nhfln vd tr6 k6t qu6 t4i khu vgc mdt crla

UBND x5.

- rcO% c6c TTHC dugc chuAn h6a theo quy trinh ti6u chuAn TC'{N ISO

9001:2015

- lOO% crin bQ, c6ng chrlc c6p xd dqt ti6u chuAn theo chric danh vC trinh

dQ chuydn m6n, nghiQp vp.

- Khai th6c c6 hiQu qu6 cric chuong trinh cdi crich hdnh chinh thdng qua

b6o m4ng, c6ng th6ng tin diQn tir, hQp thu diQn tu vd c6c vdn bAn hanh chinh c6p

tr6n.
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II. NHIEM VU TRQNG TAM

1. Cii c6ch vd tna cnii.

a) N6ng cao ch6t lugng c6ng t6c xdy dgng, ban hdnh vdn bin quy

ph4m ph6p luat tai co quan. Dim b6o sv cAn thi6t, tinh d6ng bQ' hqp ph6p

vi tinh khe thi cba circ vdn b6n quy ph4m phrip 1u{t sau khi tlugc ban hdnh;

b) DAy manh c6ng t6c rd so6t cic vdn b6n Quy phpm ph6p lu{t' vdn

b6n hAnh chinh cria UBND xi dd ban hdnh

2. Chi cich thri tgc hirnh chinh'

a) Ti6p tgc ri so5t, tri6n khai thqc hiQn c6c phuong 6n don gi6n h6a

thri tUc hdnh chinh tr6n t6t c6 linh vgc qu6n ly Nhd nu6c theo c6c Ngh!

quy6t c,ia Chinh phri vd hu6ng d6n ctia tinh, huyQn'

b) Thudng xuy6n cflp nhat c6c thi tuc hdnh chinh cdn thi6u' thri tgc

m6ibanhinhb6odimc6ngkhai,minhb4chvdchinhx6cciathrituchdnh

chinh theo quy dfnh hiQn hdnh.

c) Ti6p tuc thuc hiQn Nghi dinh sd 6312010/ND-CP ngdy 08 th6ng 06

ndm 2010 cria Chinh pht vd viQc ki6m so5t thri tuc hdnh chinh vd Nghi

dinh9212017 ngiry 071812017 sria d6i, b6 sung mQt s5 diAu cta c6cNgh!

<tinh li€n quan <l6n ki6m so6t thri tgc hdnh chinh cflng nhu c6c vdn b6n

hu6ng d6n cta Trung uong, Tinh vd huyQn vC ti6m so6t thri tuc hdnh

chinh. Ndng cao ch6t luqng hiQu qu6 cao cria bQ phfn ti6p nhfn vd tr6 k6t

qu6 mQt lAn theo co ch6 "m6t cua".

3. Cii c6ch t6 chric bQ m6Y:

a) CAn xric dinh 16 chrlc n[ng, nhiQm vp, quyAtt hen vd co c6u t6

chrlc cia co quan, g6n tr6ch nhiQm cria ngudi drlng dAu co quan' don vi

trong viQc chi ctpo vd thgc hiQn c6ng tirc chi c6ch t6 chrlrc b0 mdy t4i

UBND x6 YOn NhAn.

b) Ndng cao hiQu lqc, hiQu qud c6ng tric ph6i trqp trong gi6i quy6t

c6ng viQc gifla c6c ban, ngdnh chuy6n m6n v6i nhau vd vdi cAp tr6n'

4. Xfly dqng vir n6ng cao ch6t lugng tIQi ngii cdn bQ, c6ng chtlc

a) Ch0 trgng c6ng t6c tldo t4o, bdi duOng n6ng cao trinh dQ chuydn

m6n nghiQp vu, ch6t luong c6n bQ, c6ng chrlc; trang bi ki6n thric' k! ndng



thUc thi c6ng vp, ki6n thuc v[n h6a cdng s0; ndng cao tinh thdn tr6ch

nhigm, dao tlirc c6ng vp, y thirc kj luflt cria c6n bQ, c6ng chfc.

b, Quy hopch c6n bQ, kd ho4ch ddo tao, b6i duOng ttrng budc xAy

dgng dQi,ngt c6n b0, cdng chuc xi c6 s6 lugng, co c6u hqp ly, d6m bno dri

trinh dQ, nang lgc mQt c6ch c6 khoa hgc trong thi hdnh cdng vq titin t6i xdy

dung co c6u c6ng chric g6n v6i vi tri viQc ldm vd chrtc ndng tl6m b6o thuc

hiQn t6t nhigm vu.

c, Thuc hien Nehi dtnh 59/2019A{D - CP ngiry 011712019 cria Chinh

pht quy dinh danh mgc c6c vi tri c6ng t6c vd thdi h4n chuy6n d6i vi tri c6ng
. .:,

t6c tl6i vdi ciin bQ cong chric ld nh0ng c6ng viQc thudng xuy€n tiOp xirc vdi

nhdn d6n vd doanh nghiQp theo dring y€u cdu vd quytSt dinh cria c6p tr6n.

d) e6 tri, phdn c6ng nhiQm vp C6n b0, cdng chric ph6i xu6t ph6t tir

ydu cAu c6ng vi€c, d6m b6o phn hqp v6i trinh dQ, n6ng lyc sd trudng cria

c6ng chirc. Titip tpc thUc hiQn c6 hiQu qu6, kh6ng c6 tC phiCn hd, s6ch

nhi6u, ti6u cgc cria c6n bQ, c6ng chric trong thi hdnh c6ng vg.

d, TEng cudng c6ng t6c thanh tra, ki6m tra thudng xuyOn' rlQt xudt

nh6m ch6n chinh mQt c6ch manh mc vd kj luflt vd kj' cuong trong bQ m6y

hdnh chinh nhd nudc; dQng vi€n khen thudng kip thdi tdi C6n bQ, c6ng

chrlc c6 tinh thAn tr6ch nhiQm, tan tuy trong c6ng viQc. D6ng thdi cAn ch6n

chinh, xu l!, kf luQt O6i vOi C6n b6, c6ng chrlc sai pham theo quy dinh cta

ph6p luflt.

5. Cii c6ch tiri chinh c6ng:

Ti6p tpc thuc hiQn c6 hiQu qui ciic Nghi dinh cria Chinh pht vd co ch6 t.u

chri, tu chiu tr6ch nhiQm vC bi€n chti vd kinh phi qu6n ly hdnh chinh tai dia

phuong, thqc hiQn Quy chii chi ti€u nQi b0, Quy ch6 qu6n ly, su dpng tdi san

c6ng trong d6 dd x6y d1rng, thgc hiQn quy ch6 quin lf, su dgng tdi san c6ng;

c6ng khai k6t quA thqc hiQn quy ch6 qudn ly, sri dpng tdi s6n c6ng; quan li tdi

chinh, tdi s6n ching quy dinh, d6m b6o clon vi ho?t dQng c6 hiQu qu6. DAy mpnh

viQc thgc hiQn c6ng t6c xd hQi h6a d mQt s6 linh vgc nhim gi6m ngutin chi cria

ngdn s6ch nhd nu6c, ngAn s6ch x5.

6. HiQn tlgi h6a c6i c6ch hinh chinh:

--)



a) .Thgc hiQn t6t c6ng t6c ring dpng cdng nghQ th6ng tin viro ho4t

dQng quAn lf, didu hdnh cia co qlran hdnh chinh nhd nudc' Tflp trung thgc

hiQn ung dgng c6ng nghQ th6ng tin vdo hoat dQng cria BQ phfln ti6p nhQn vd

tr6 ktit qui "mQt lin" t4i Uy ban nh6n ddn x5'

b) Cflp nhflt klp thdi c6c bQ thri tpc hdnh chinh trOn c6ng Th6ng tin

diQn tt cta huyQn vd tl6ng tin bdi tr6n c6ng th6ng tin diQn tu' hOp thu diQn

tir cria dia phuong. Thudng xuy€n cflp nhflt vd ni6m ytSt c6ng khai' minh

bach c6c tht tuc hdnh chinh tqi bQ phfn mQt crla cta xd di5 nhAn d6n bitlt'

thgc hiQn vd gi6m s6t.

7. C6ng t6c chi tl4o, didu hirnh cii crich hhnh chinh:

a) Chc clp ty Ding, citc cdp, c6c ngdnh ti6p tuc dAy m4nh' tdng

cudng sy 15nh dao, chi dpo cdng tdc cAi c6ch hdnh chinh; chri trgng viQc

ki6m tra, ddn d6c, gi6m s6t viQc thgc hiQn; x6c dinh vd dO cao tr6ch nhiQm

ngudi drlng dAu co quan trong tritin khai, thgc hiQn cdng t6c c6i c6ch hdnh

chinh, coi ddy ld ti€u chi d6nh gi6 quan trong v0 kOt qun' hiQu qu6 c6ng

t6c 15nh d4o, chi dpo vd di6u hdnh cria ngudi dring dAu co quan' ld co s0

di5 xem x6t thi dua, khen thudng vd d6nh gi6 c6ng t6c c6n bQ'

b) TAng cudng c6ng t6c tuy6n truyen gi6o dpc' d6n d6c kip thdi viQc

thgc hiQn c6c chri truong, biQn phdp v€ cAi c6ch hinh chinh nhim nAng cao

nh{n thuc, j thric ch6p hdnh, ki cuong, kii ludt trong co quan cia c6n bQ'

c6ng chirc .

Kip thdi ph6t hiQn, biilu duong nhtng t4p th6, c6 nhAn tien titin' nhfng

sring kit5n thUc hiQn t6t, c6 hiQu qu6 vd ph6n 6nh trung thqc vd tdp thC' c6 nhdn

thgc hiQn chQm tr6, hiQu qud y6u kdm, nhftng hinh vi tiOu cgc' nhflng nhi6u' gAy

phiOn hd trong gi6i quyt5t c6ng viQc cta t6 chrlc vd c6ng ddn'

III. TO CHIJC TH\IC HIEN

1. C6n cir nhiQm vg Uj'ban nh6n ddn x6 Y€n Nhdn yOu cAu truOng

c6c ban, ngdnh clodn th6, c6c tO chitc chinh tri xa hoi' cAn nghiem tfc thuc

hiQn. Chri dQng xdy dUng k6 hoach thgc hiQn c6c ti6u chi theo ddi' d6nh gi6

c6ng t6c c6i c6ch hdnh chinh A6i vOl UBND c6p x6, dua ra cdc gihi ph6p cu

tt"A,lA thrrc hi6n nhftns nhi€m vu c6\ cdch hdnh chinh nbm2024 cta c6c
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ban, ngdnh, c6c linh vuc minh php tr6ch; trong el6 nOu ciic trqng tAm' trgng

di€m nhiQrn vp duoc giao vd cht tri, ptr5i t<6t hgp vdi c6c co quan, ban

ngdnh liOn quan vdL d€ ra gi6i ph6p diim b6o thgc hi6n c6 hiQu qu6 cao nh6t'

M6i ban, ngdnh phii thuc hiOn theo ching thdi gian, ti6n d0 vd b6m

s6t k6 hoach cria Uy ban nhAn ddn. Trong qu6 trinh tri€n khai t6 thqc hiQn

n6u c6 gi vu6ng mic hodc kh6 khan ph6i k1p thdi b6o c6o, de xu6t kip thdi

vA UgNo xd qua ddng chi V5n phdng HDND - UBND, c6n bQ tu phdp d6

xem xdt tham muu cho UBND x5 gi6i quyiit'

2. Giao Vin phdng HDND - UBND; c6n bQ, c6ng chrlc t4i bQ phfln

"ntot caa" cAn neu cao vai trd tr6ch nhiem, t6 chtrc th\rc hiQn c6 hiQu qui

Kt! hopch ndy; ki€m so6t chdt chE viQc thr,rc thi thri tuc hdnh chinh' Tham

muu cho UBND xd thgc hiQn c6ng tdc tuy6n truyAn cdi c6ch hdnh chinh,

xdy dyng K6 hoach ki6m tra cAi c6ch hdnh chinh ndm2024, t6ng hqp b6o

c6o ti6n dO, k6t quA thqc hiQn v6i Ui ban nhdn ddn xi vd co quan c6p tr6n

theo dinh kj', d€ xuAt kip thdi bi6u duong, khen thudng ho[c ph€ binh' xt]

lj k1r luQt a6i voi tflp thc, cii nhdn trong viQc thuc hiqn nhidm vu dugc giao'

S. V6 tri6m tra cii c6ch hhnh chinh

- c6ng t6c kiem tra v6 c6i c6ch hdnh chinh n[m 2024 sE dugc titin

hdnh thudng xuydn, d6ng bQ, sdu r6ng vit cg th6 theo k6 hopch dd ra'

Nhflng nhiQm vg trong tam aC tantr dgo, chi d4o thyc hi€n c6 hiQu qu6' t4o

bu6c chuy6n bi6n 16 n6t trong co quan hdnh chinh Nhd nudc vd Chinh

quy6n co s0.

- Rd so6t vdn b6n vd c6c tht tuc hdnh chinh d€ kip thdi b6i bd nhtng

vdn bdn tr6i phrip luat, khOng dfng thAm quyOn, nhirng thir tuc hdnh chinh

rudm rd gAy phi€n hd cho t6 chric, c6ng d6n'

- ThUc hiQn tdt c6c thti tuc hdnh chinh, "mQt crla" hiQn d4i li6n th6ng

tao diAu kiQn thufln lgi cho t6 chric, c6ng d6n d6n li€n hQ c6ng t6c'

- Ki6m tra, rir so6t bO tht tqc citi cdch hdnh chinh, cfp nhflt theo rlting

quy dlnh cta ph6P luflt.

- Ki6m tra c6c vdn bdn ban hdnh QPPL vd v[n b6n hdnh chinh

th6ng thudng tPi UBND x6.



- Ki6m tra, d6n d6c viQc thgc hiQn c6c quy trinh, tht tpc c6i c6ch

hdnh chirih.
-,,i I ^- Ki6m tra ve n6ng cao chdt luong ho4t dQng, ldm viQc cria dQi ngfl

c6n bQ, c6ng chrlc tai UBND.

- I(i€m trac6c nQi dung v€ c6ng t6c chi c|ch hdnh chinh ctia c6 hQ

th5ng chinh quydn theo c6c nQi dung quy cht5 ho4t dQng cria UBND

- Cri nh6n tU ki6m tra theo linh vgc php trrich vA duoc ph6n c6ng

nhiQm vp tlugc giao.

- C6n bQ, c6ng chfc tU ki6m tra hdng th6ng theo linh vyc dugc

ph6n c6ng.

- Tflp th6 ki6m tra cdc ban, ngdnh UBND theo Quj vd ndm theo nQi

dung cdng viQc.
. ,,:- C6ng tdc ki6m tra, gi6m s6t t4i co quan duoc thudng xuy6n, c6 sy

phOi ho.p chit chC cua clc t6 chrlc dodn th6, td chric, c6ng ddn vii co quan
, ;. -:.nhA nudc cdp trdn d6i vdi viQc thUc hiQn nhiQm vu cAi ciich hdnh chinh tai

co quan .

C6i crlch hdnh chinh ld nhiQm vU trQng t6m, ld ti6u chi ddnh gi6 thi
- -r.elua hdng ndm cl6i v6i co quan. YOu cdu truOng c6c ban, ngdnh, dodn th0,

vd crin b0, c6ng chrlc cAn t6 chr?c thgc hiQn nghi€m ttc, hiQu qui c6c nhiQm

vp cia c6n bQ, c6ng chuc theo quy dinh ph6n d6u thgc hiQn t6t kd hoach

citi chch hdnh chinh n1m 2023.

NHAN DAN

Nguy6n C6ng Trinh

Noi nhQn:

- UBND huyQn (BC);

-TT Ddng y; TT HDND (BC);

- Trttdng cdc ban, ngdnh, dodn thi;
- Trt1ng x6m;

- Ltru: VP.


